
first endpoint protection

Keine Chance für 
Schadsoftware!
Der «first endpoint protection»-Service bietet einen 
umfassenden Schutz Ihrer IT-Arbeitsplätze und lässt 
Schadsoftware keine Chance. Auf Basis von bewährter 
Virenschutz-Software wird der Schutz  der IT-Arbeits-
plätze sichergestellt. Durch Überwachung, regel-
mässige Kontrollen und schnelle Intervention  wird 
der Schutz zusätzlich verstärkt. 

Mit «first endpoint protection» übernimmt die first frame networkers ag die Einrichtung 
und Konfiguration der Antivirus-Lösung und ist die zentrale Anlaufstelle für das Störungs- und 
Problem-Management. Bei einem Befall kann schnell und einfach rekonstruiert werden, wie 
die Schadsoftware in das Unternehmen gelangt ist und wo sie sich ausgebreitet hat. Dadurch 
kann die Bedrohung viel gezielter bekämpft und schneller wieder gearbeitet werden.

Ihre Vorteile

• Jederzeit sichere IT-Arbeitsplätze
• Einrichtung und Konfiguration durch ausgewiesene Security-Spezialisten
• Zeitnahe Information bei Bedrohungen und Verwundbarkeit
• Zentrale Anlaufstelle und schnelle Hilfe bei Problemen im Zusammenhang mit

der Antivirus-Lösung



Unser Angebot

Wählen Sie das passende «first endpoint protection»-Produkt für Ihre Bedürfnisse aus:

first endpoint 
protection  
standard 

first endpoint 
protection  
advanced  

first endpoint 
protection  
byol (bring your  
own license)

Folgende Leistungen sind inbegriffen:
 Lizenzmanagement inkl. Lizenzkosten
 Regelmässige Überprüfung der Managementsysteme  

 auf Fehler sowie Erkennung und Bearbeitung von kritischen  
 Ereignissen
 Automatische Schutzaktivierung bei neuen Geräten
 Konfiguration der Umgebung und Einrichten von  

 Ausschlüssen
 Zentrale Anlaufstelle und schnelle Hilfe bei Befall durch  

 Cryptolocker, Viren und sonstige Malware
 Support und Troubleshooting im Zusammenhang mit der  

 Schutzsoftware
 Information des Kunden über kritische Bedrohungen und  

 Verwundbarkeit
 Automatische Isolation des befallenen Computers
 Optionale, vom Unternehmen gesteuerte Festplatten- 

 verschlüsselung

Folgende Leistungen sind inbegriffen:
 Alle Leistungen von «first endpoint protection standard»

 + Angriffserkennung
 + Security Health Check
 + Aktivitätsreports

Bei dieser Variante ist der Kunde für die korrekte Lizenzierung 
inklusive Beschaffung und Erneuerung der Lizenzen zuständig. 
Der Leistungsumfang (Standard oder Advanced) orientiert  
sich an der bereitgestellten Lizenz.

Der «first endpoint protection»-Service basiert auf der Sophos Central Cloud-Lösung und  
den Sophos Intercept X-Versionen Advanced und Advanced with XDR.

Interessiert?

Die first frame networkers stehen Ihnen für  
weitere Auskünfte gerne zur Verfügung.  
Sie erreichen uns über verkauf@firstframe.net 
oder +41 41 768 08 00.
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